Domovy socidalnich sluzeb
Kadarn a Mastov

prispévkova organizace
Brezinova 1093, 432 01 Kadan

Pravidla pro navstévy Domova pro seniory a Domova pro osoby se zdravotnim
postizenim Mast'ov

Pravidla pro navstévy Domova pro seniory a Domova pro osoby se zdravotnim postizenim
Mastov (dale jen pravidla) si kladou za cil podporovat podminky, které napomahaji ke
spokojenému kolektivnimu souziti. Pravidla jsou zavazna pro vSechny osoby, pohybujici se
v arealu Domova (rodinni pfislusnici, pratelé a znami, stazisté, praktikanti, dobrovolnici aj.).
Pravidla se opiraji o listinu lidskych prav a svobod a vychazi ze spoleCenskych norem
a pravidel.

Pravidla pro navstévniky Domova pro seniory a Domova pro osoby se zdravotnim
postizenim mizeme shrnout do tzv. desatera pro navstévniky:

1. VSichni navstévnici jsou povinni dodrzovat Domaci fad.

2. Navstévnici nahlasi vratnému ve sluzbé svou pfitomnost v Domové /jméno klienta, ke
kterému jdou na navstévu/. Vratny toto sdéleni zapiSe do knihy navstév.

3. Navstévnici nemaji pravo zasahovat do kompetenci oSetfujiciho sluzbu konajiciho
personalu, nepodavaiji I1éky, v pfipadé potieby kontaktuji oSetfujici personal.

4. 'V pfipadé, Zze navstévy vykazuji znamky alkoholu nebo navykovych latek a jsou pro své
okoli nebezpecni /agresivni chovani vici klientim nebo personalu/, ma sluzbu konajici
personal povinnost kontaktovat a pozadat o pomoc Policii CR.

5. Navstévnici maji moznost koufit v aredlu Domova pouze na mistech k tomu uréenych.

6. Nocni klid v Domové plati i pro navstévniky.

7. Vzhledem na soukromi ostatnich klientd v pfipadé napf. vymény inkontinencnich
pomucek mohou byt personalem pozadani, aby na dobu nezbytné nutnou opustili
bytovou jednotku.

8. Pokud klient odchazi s navstévou mimo Domov, nahlasi tuto skutednost vSeobecné
sestfe ve sméné a také sluzbu konajicimu vratnému, ktery toto zapiSe do pfislusné
knihy.

9. Po navratu z prochazky navstévnici nebo klienti nahlasi sestfe ve sméné a vratnému
navrat, ktery opét provede zapis do pfislusné knihy.

10. Pfi odchodu z Domova nahlasi navstévnici svij odchod sluzbu konajicimu vratnému,
ktery je odepiSe v knize navstév.

VSichni zaméstnanci se snazi podporovat navstévy klientd a tim podporovat socialni
zaClenovani klientd do mistniho spoleCenstvi a zabrarfiovat tak moznému socialnimu
vylouéeni.

Stranka 1z 2



Pro vSechny navstévy na zarizeni
o Navstévy dodrzuji hygienicka pravidla (napf. pouzivani navleku pfi Spatném pocasi,
z dlivodu eliminace moznych padu na vihké podlaze u klientll s omezenou mobilitou).
o Dodrzuji zasady bezpec€nosti a pozarni ochrany v Domové.
e Dbaiji pokynl oSetfujiciho personalu, jejich pfanim vyhovi a nenarusuji chod Domova

Omezeni - zruseni havstév

PFi mimoradnych udalostech a opatfenich hygienicko — epidemiologické povahy, muize
feditelka zafizeni navstévy omezit nebo je na ur€itou dobu zrusit. Pokud tato situace
nastane, poskytovatel o této skuteCnost informuje vyvéskou na dvefich u hlavniho vchodu
budovy zafizeni a rovnéz na webovych strankach zafizeni.

Uéinnost od: 1.1.2026

Schvalila dne: 26. 11. 2025 Ing. Lenka Mildkova, MBA
feditelka organizace
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